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Iepikrkuma 
„Elektroniska latviešu valodas apguves kursa izveide (Elektronisks latviešu valodas apguves kurss. II daļa” (iepirkuma i.d. nr. LVA 2011-12P)
NOLIKUMS

Rīgā, 2011.gadā

1. Pasūtītājs: 

Valsts aģentūra „Latviešu valodas aģentūra” (turpmāk – LVA)

Vienotais reģistrācijas Nr. 90001821538

Juridiskā adrese: Lāčplēša iela 35 - 5, Rīga, LV-1011

Tālrunis: 67350760, 26518170; 

Fakss: 67201683

E-pasta adrese: indra.lapinska@valoda.lv
2. Iepirkuma komisija: 


Iepirkuma procedūru veic ar Latviešu valodas aģentūras 2011.gada 05.augusta rīkojumu Nr.1.1.7/25 izveidota iepirkuma komisija (turpmāk – iepirkuma komisija).


3. Iepirkuma procedūras izvēles pamatojums:

Iepirkums tiek organizēts atbilstoši Publisko iepirkumu likuma 8.1 panta noteikumiem.
4. Iepirkuma priekšmets:
4.1. Iepirkuma priekšmets: „Elektroniska latviešu valodas apguves kursa izveide (Elektronisks latviešu valodas apguves kurss. II daļa”.
4.2. CPV kods: 72262000-9.
4.3. Pretendents var iesniegt vienu piedāvājuma variantu.
5. Līguma izpildes laiks un vieta:

5.1. Līguma izpildes termiņš – 2 (divi) mēneši no līguma noslēgšanas.
5.2. Līguma izpildes vieta – Rīga, Lāčplēša iela 35-5;
6. Iespējas iepazīties ar konkursa nolikumu un saņemt to: 

6.1. Pretendents var iepazīties ar konkursa nolikumu Pasūtītāja mājas lapā www.valoda.lv. Jautājumu vai nolikuma grozījumu gadījumā norādītajā adresē iepirkuma komisija ievietos papildu informāciju.
6.2. Ar nolikumu līdz piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām var iepazīties bez maksas uz vietas katru darba dienu no 09:00 līdz 17:00 Lāčplēša ielā 35–5, Rīgā.

7. Piedāvājuma iesniegšanas vieta, datums, laiks un kārtība:
7.1. Piedāvājums jāiesniedz ne vēlāk kā līdz 2011.gada 25. augusta plkst.17:00, Lāčplēša ielā 35–5, Rīgā. 

7.2. Pretendents iesniedz piedāvājumu personīgi vai atsūtot pa pastu. Pasta sūtījumam jābūt nogādātam šajā punktā norādītajā adresē līdz augstākminētajam termiņam. Piedāvājums, kas iesniegts pēc minētā termiņa, netiks atvērts.

7.3. Piedāvājuma atvēršanas vieta, datums, laiks un kārtība:
7.3.1. Piedāvājumu atvēršana notiks 2011.gada 25. augusta plkst.17:00, Lāčplēša ielā 35–5, Rīgā. 

7.3.2. Konkursa piedāvājumu atvēršana ir atklāta.

7.4. Piedāvājuma derīguma termiņš:
7.4.1. Pretendentam viņa iesniegtais piedāvājums ir saistošs 90 (deviņdesmit) kalendārās dienas no piedāvājuma atvēršanas brīža. 

7.4.2. Ja objektīvu iemeslu dēļ iepirkuma līgumu nevar noslēgt 7.4.1. punktā noteiktajā termiņā, Pasūtītājs var rakstiski pieprasīt piedāvājuma derīguma termiņa pagarināšanu. Ja pretendents piekrīt pagarināt piedāvājuma derīguma termiņu, par to rakstiski paziņo pasūtītajam.

7.5. Kontaktpersona  

Par tehnisko specifikāciju

Indra Lapinska

Tālrunis: 67350760, 26518170; 

Fakss: 67201683

E-pasta adrese: indra.lapinska@valoda.lv
Adrese: Lāčplēša ielā 35 – 12, Rīgā, LV - 1011

Par iepirkuma norisi:

Arvis Širaks

Tālrunis: 29622923

Fakss: 67201683

E-pasts: arvis.siraks@valoda.lv

8. Prasības piedāvājumiem

8.1. Piedāvājums iesniedzams aizlīmētā aploksnē, uz kuras jānorāda:
8.1.1. Pasūtītāja nosaukums un adrese;
8.1.2. Pretendenta nosaukumu, reģistrācijas numuru (ja pretendents ir juridiska persona vai personālsabiedrība) vai personas kodu (ja pretendents ir fiziska persona), adresi, telefona un faksa numuru; 
8.1.3. atzīmi „Elektroniska latviešu valodas apguves kursa izveide (Elektronisks latviešu valodas apguves kurss. II daļa” (id. Nr. LVA 2011/12P). Neatvērt līdz konkursa piedāvājumu atvēršanas sanāksmei.”

8.2. Piedāvājums sastāv no šādām daļām:
8.2.1. Pretendenta atlases dokumentiem;
8.2.2. Tehniskā piedāvājuma;
8.2.3. Finanšu piedāvājuma;
8.2.4. Pretendenta pieredzi un pasūtījuma izpildē iesaistītā personāla kvalifikāciju apliecinošiem dokumentiem.

8.3. Visas piedāvājuma daļas Pretendents noformē un iesniedz vienā iesietā sējumā kas ievietots atbilstoši Nolikuma 8.1. punkta prasībām noformētā aploksnē. Pretendentam ir jāiesniedz viens piedāvājuma oriģināls.
8.4. Visi piedāvājumu veidojošie dokumenti jāiesniedz papīra formā, noformēti atbilstoši 2010. gada 28. septembra Ministru kabineta noteikumu Nr. 916 „Dokumentu izstrādāšanas un noformēšanas kārtība” prasībām. Piedāvājuma dokumenti jāsagatavo latviešu valodā. Ārvalstu publisko reģistru izsniegtie apliecinājumu dokumenti un tehniskie sertifikāti var tikt iesniegti svešvalodā ar pievienotu Pretendenta apliecinātu tulkojumu latviešu valodā. Par dokumentu tulkojuma atbilstību oriģinālam atbild Pretendents. Sējumā dokumentiem jābūt sakārtotiem vienkopus, ar numurētām lapām, satura rādītāju un cauršūtiem ar auklu tādā veidā, kas nepieļauj to atdalīšanu – uz pēdējās lapas aizmugures cauršūšanai izmantojamā aukla nostiprināta ar pārlīmētu lapu, uz kuras norādīts cauršūto lapu skaits, ko ar savu parakstu un Pretendenta zīmoga nospiedumu apliecina Pretendenta pārstāvis.
8.5. Piedāvājuma dokumentiem jābūt skaidri salasāmiem, bez neatrunātiem labojumiem, lai izvairītos no jebkādām šaubām un pārpratumiem, kas attiecas uz vārdiem un skaitļiem, un bez iestarpinājumiem, izdzēsumiem vai matemātiskām kļūdām.
8.6. Pretendents iesniedz parakstītu piedāvājumu (parakstītiem jābūt visiem tiem piedāvājumā iekļautajiem dokumentiem, uz kuriem paredzēts Pretendenta pārstāvja paraksts). Ja piedāvājumu iesniedz piegādātāju apvienība, piedāvājumu paraksta visi piegādātāju apvienības dalībnieki.
8.7. Ja Pretendents iesniedz kāda dokumenta kopiju, tā jāapliecina 2010. gada 28. septembra Ministru kabineta noteikumu Nr. 916 „Dokumentu izstrādāšanas un noformēšanas kārtība” prasībām. 
8.8. Būtiska piedāvājuma noformējuma neatbilstība Nolikuma prasībām ir pamats Pretendenta piedāvājuma noraidīšanai un Pretendenta izslēgšanai no turpmākās dalības iepirkuma procedūrā. Jebkurš dokuments, kas atradīsies atsevišķi no visa piedāvājuma, netiks izskatīts.
8.9. Pirms Nolikuma noteiktā piedāvājuma iesniegšanas termiņa beigām Pretendents ir tiesīgs atsaukt iesniegto piedāvājumu, rakstveidā par to paziņojot Pasūtītājam. Piedāvājuma atsaukšana nav grozāma, un tā izbeidz turpmāku Pretendenta līdzdalību šajā iepirkuma procedūrā.
8.10. Pirms Nolikumā noteiktā piedāvājuma iesniegšanas termiņa beigām Pretendents ir tiesīgs grozīt iesniegto piedāvājumu. Paziņojums par grozījumiem piedāvājumā sagatavojams, noformējams un iesniedzams tāpat kā piedāvājums (atbilstoši Nolikuma prasībām) un uz tā ir jābūt norādei, ka tie ir sākotnējā piedāvājuma grozījumi.
8.11. Pēc piedāvājuma iesniegšanas termiņa beigām pretendents nevar savu piedāvājumu grozīt.

9. Nosacījumi Pretendenta dalībai konkursā un to atbilstību apliecinošie dokumenti

9.1. Nosacījumi Pretendenta izslēgšanai no dalības konkursā:
9.1.1. kandidāts, pretendents vai persona, kurai ir kandidāta vai pretendenta pārstāvības tiesības vai lēmuma pieņemšanas vai uzraudzības tiesības attiecībā uz šo kandidātu vai pretendentu, ar tādu tiesas spriedumu vai prokurora priekšrakstu par sodu, kurš stājies spēkā un kļuvis neapstrīdams, ir atzīta par vainīgu koruptīva rakstura noziedzīgos nodarījumos, krāpnieciskās darbībās finanšu jomā, noziedzīgi iegūtu līdzekļu legalizācijā vai līdzdalībā noziedzīgā organizācijā;

9.1.2. kandidāts vai pretendents ar tādu kompetentas institūcijas lēmumu vai tiesas spriedumu, kurš stājies spēkā un kļuvis neapstrīdams, ir atzīts par vainīgu darba tiesību būtiskā pārkāpumā, kas izpaužas kā: 

a) viena vai vairāku tādu valstu pilsoņu vai pavalstnieku nodarbināšana, kuri nav Eiropas Savienības dalībvalstu pilsoņi vai pavalstnieki, ja tie Eiropas Savienības dalībvalstu teritorijā uzturas nelikumīgi, 

b) vienas personas nodarbināšana bez rakstveida darba līguma noslēgšanas, ja tā konstatēta atkārtoti gada laikā, vai divu vai vairāku personu vienlaicīga nodarbināšana bez rakstveida darba līguma noslēgšanas; 

9.1.3. kandidāts vai pretendents ar tādu kompetentas institūcijas lēmumu vai tiesas spriedumu, kurš stājies spēkā un kļuvis neapstrīdams, ir atzīts par vainīgu konkurences tiesību pārkāpumā, kas izpaužas kā vertikālā vienošanās, kuras mērķis ir ierobežot pircēja iespēju noteikt tālākpārdošanas cenu, vai horizontālā karteļa vienošanās, izņemot gadījumu, kad attiecīgā institūcija, konstatējot konkurences tiesību pārkāpumu, kandidātu vai pretendentu ir atbrīvojusi no naudas soda; 

9.1.4. ir pasludināts kandidāta vai pretendenta maksātnespējas process, apturēta vai pārtraukta kandidāta vai pretendenta saimnieciskā darbība, uzsākta tiesvedība par kandidāta vai pretendenta bankrotu vai tiek konstatēts, ka līdz līguma izpildes paredzamajam beigu termiņam kandidāts vai pretendents būs likvidēts; 

9.1.5. kandidātam vai pretendentam Latvijā un valstī, kurā tas reģistrēts vai kurā atrodas tā  pastāvīgā dzīvesvieta (ja tas nav reģistrēts Latvijā vai tā pastāvīgā dzīvesvieta nav Latvijā), ir nodokļu parādi, tajā skaitā valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādi, kas kopsummā katrā valstī pārsniedz 100 latus; 

9.1.6. Latvijā reģistrēta (atrodas pastāvīgā dzīvesvieta) kandidāta vai pretendenta darba ņēmēju mēneša vidējie darba ienākumi pirmajos trijos gada ceturkšņos pēdējo četru gada ceturkšņu periodā līdz pieteikuma vai piedāvājuma iesniegšanas dienai ir mazāki par 70 procentiem no darba ņēmēju vidējiem darba ienākumiem valstī minētajā periodā attiecīgajā nozarē atbilstoši NACE 2.red. klasifikācijas divu zīmju līmenim pēc Valsts ieņēmumu dienesta apkopotajiem datiem, kas publicēti Valsts ieņēmumu dienesta mājaslapā internetā. Ja kandidāts vai pretendents kā nodokļu maksātājs ir reģistrēts pēdējo četru gada ceturkšņu periodā līdz pieteikuma vai piedāvājuma iesniegšanas dienai, tiek ņemti vērā darba ņēmēju mēneša vidējie darba ienākumi periodā no nākamā mēneša pēc reģistrācijas mēneša līdz pieteikuma vai piedāvājuma iesniegšanas dienai; 

9.1.7. kandidāta vai pretendenta — fiziskās personas, kuras pastāvīgā dzīvesvieta ir Latvijā, kura nenodarbina citas personas un ir reģistrēta kā saimnieciskās darbības veicēja, viena divpadsmitā daļa no deklarētā apliekamā ienākuma no saimnieciskās darbības gadā, par kuru ir iestājies gada ienākumu deklarācijas iesniegšanas termiņš, ir mazāka par 70 procentiem no darba ņēmēju vidējiem mēneša darba ienākumiem pirmajos trijos gada ceturkšņos pēdējo četru gada ceturkšņu periodā līdz pieteikuma vai piedāvājuma iesniegšanas dienai attiecīgajā nozarē atbilstoši NACE 2.red. klasifikācijas divu zīmju līmenim pēc Valsts ieņēmumu dienesta apkopotajiem datiem, kas publicēti Valsts ieņēmumu dienesta mājaslapā internetā; 

9.1.8. ārvalstī reģistrēta (atrodas pastāvīgā dzīvesvieta) kandidāta vai pretendenta darba ņēmēju  mēneša vidējie darba ienākumi pirmajos trijos gada ceturkšņos pēdējo četru gada ceturkšņu periodā līdz pieteikuma vai piedāvājuma iesniegšanas dienai ir mazāki par 70 procentiem no darba ņēmēju vidējiem darba ienākumiem valstī, kurā kandidāts vai pretendents reģistrēts (atrodas tā pastāvīgā dzīvesvieta), minētajā periodā attiecīgajā nozarē atbilstoši NACE 2.red. klasifikācijas divu zīmju līmenim. Ja kandidāts vai pretendents kā nodokļu maksātājs attiecīgajā ārvalstī ir reģistrēts pēdējo četru gada ceturkšņu periodā līdz pieteikuma vai piedāvājuma iesniegšanas dienai, tiek ņemti vērā darba ņēmēju mēneša vidējie darba ienākumi periodā no nākamā mēneša pēc reģistrācijas mēneša līdz pieteikuma vai piedāvājuma iesniegšanas dienai; 

9.1.9. kandidāta vai pretendenta — fiziskās personas, kuras pastāvīgā dzīvesvieta ir ārvalstī, kura nenodarbina citas personas un ir reģistrēta kā saimnieciskās darbības veicēja, viena divpadsmitā daļa no deklarētā apliekamā ienākuma no saimnieciskās darbības gadā, par kuru ir iestājies gada ienākumu deklarācijas iesniegšanas termiņš, ir mazāka par 70 procentiem no darba ņēmēju vidējiem mēneša darba ienākumiem valstī, kurā atrodas kandidāta vai pretendenta pastāvīgā dzīvesvieta, pirmajos trijos gada ceturkšņos pēdējo četru gada ceturkšņu periodā līdz pieteikuma vai piedāvājuma iesniegšanas dienai attiecīgajā nozarē atbilstoši NACE 2.red. klasifikācijas divu zīmju līmenim; 

9.1.10. kandidāts vai pretendents ir sniedzis nepatiesu informāciju savas kvalifikācijas novērtēšanai vai vispār nav sniedzis pieprasīto informāciju;
9.2. Pretendenta atbilstību apliecinošie dokumenti:

9.2.1. Pieteikums dalībai iepirkuma procedūrā atbilstoši Nolikuma Pielikuma Nr.2 formai. Pieteikumu dalībai iepirkuma procedūrā Pretendenta vārdā paraksta persona(-s), kurai publiski reģistrētas tiesības pārstāvēt Pretendentu vai normatīvo aktu prasībām atbilstoši Pretendenta pilnvarota persona (šādā gadījumā piedāvājumam pievienojot arī attiecīgo pilnvaru).
9.2.2. Izziņa par amatpersonām, kam ir paraksta tiesības un kas ir izdota nevēlāk kā 30 dienas no piedāvājuma parakstīšanas dienas vai pilnvaras kopija, kas dod tiesības pārstāvēt pretendentu.
9.2.3. Izziņa, ko ne agrāk kā vienu mēnesi pirms piedāvājuma iesniegšanas dienas izsniedzis Valsts ieņēmumu dienests vai līdzvērtīga nodokļu administrēšanas iestāde citā valstī, kur pretendents reģistrēts (atrodas tā pastāvīgā dzīvesvieta), un kura apliecina, ka
9.2.3.1. pretendentam nav nodokļu vai valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādu, kas pārsniegtu Ls 100,00;
9.2.3.2.  kandidāta vai pretendenta darba ņēmēju mēneša vidējie darba ienākumi pirmajos trijos gada ceturkšņos pēdējo četru gada ceturkšņu periodā līdz pieteikuma vai piedāvājuma iesniegšanas dienai ir mazāki par 70 procentiem no darba ņēmēju vidējiem darba ienākumiem valstī, kurā kandidāts vai pretendents reģistrēts (atrodas tā pastāvīgā dzīvesvieta), minētajā periodā attiecīgajā nozarē atbilstoši NACE 2.red. klasifikācijas divu zīmju līmenim.
9.3. Nosacījumi Pretendenta dalībai iepirkuma procedūrā attiecas uz Pretendentu, personālsabiedrību un visiem personālsabiedrības biedriem (ja piedāvājumu iesniedz personālsabiedrība) vai personu apvienības dalībniekiem (ja piedāvājumu iesniedz personu apvienība), kā arī apakšuzņēmējiem (ja Pretendents Pakalpojuma sniegšanai plāno piesaistīt apakšuzņēmējus) un dokumenti, kas apliecina Pretendenta atbilstību Nosacījumiem Pretendenta dalībai iepirkuma procedūrā, jāiesniedz Pretendentam, personālsabiedrībai un visiem personālsabiedrības biedriem (ja piedāvājumu iesniedz personālsabiedrība) vai visiem personu apvienības dalībniekiem (ja piedāvājumu iesniedz personu apvienība), kā arī apakšuzņēmējiem (ja Pretendents Pakalpojuma sniegšanai plāno piesaistīt apakšuzņēmējus).

10. Prasības attiecībā uz Pretendenta iespējām sniegt pakalpojumu un to izpildi apliecinošie dokumenti

Prasības attiecībā uz Pretendenta iespējām sniegt pakalpojumu:
10.1. Pretendentam pēdējo trīs gadu laikā jābūt pieredzei kā galvenajam uzņēmējam vismaz 3 (trīs) projektos, kas tēmas, apjoma un sarežģītības pakāpes ziņā neatpaliek no tehniskajā specifikācijā aprakstītā interaktīva mācību palīglīdzekļa . 
10.1.1. Atbilstību nolikuma 10.1. punkta prasībām pretendents apliecina, iesniedzot pieredzes aprakstu brīvā formā, kurā norādīti pēdējo trīs gadu laikā veiktie projekti, kurā norādīts projekta apraksts, izpildes laiks, Pasūtītājs, projekta budžets;
10.1.2. Atbilstību nolikuma 10.2. punkta prasībām. pretendents apliecina, iesniedzot vismaz trīs atsauksmes, kurā norādīta šāda informācija: pasūtītāja nosaukums, projekta mērķu apraksts, programmas satura un apjoma raksturojums, izveides datums, pasūtītāja vērtējums par pasūtījuma realizāciju. Atsauksmei jābūt apliecinātai ar pasūtītāja amatpersonas vai pilnvarotas personas parakstu.

11. Tehniskais piedāvājums

11.1. Pretendentam jāiesniedz Tehniskais piedāvājums. Tehniskajam piedāvājumam jābūt Pretendenta vadītāja vai pilnvarotās personas (pievienojams pilnvaras oriģināls) parakstītam. Tehniskajā piedāvājumā pretendentam jāapraksta piedāvātie nosacījumi saskaņā ar Tehniskās specifikācijas (1. pielikums) prasībām.

11.2. Tehniskā piedāvājumā iekļauj:

11.2.1. Piedāvātais tehniskais risinājumu;

11.2.2. Programmas satura, struktūras un navigācijas aprakstu;

11.3. Tehniskajā piedāvājumā norāda piedāvātās preces konkrētus parametrus (nenorāda „atbilstošs”/”neatbilstošs”). 

12. Finanšu piedāvājums

12.1. Finanšu piedāvājumu jāsagatavo atbilstoši Finanšu piedāvājuma formai (Pielikums Nr.3). 

12.2. Finanšu piedāvājumā cena jānorāda latos (LVL) bez PVN. Atsevišķi jānorāda Pakalpojuma cena ar PVN. 

12.3. Cenā jāiekļauj visas izmaksas, kas ir saistītas ar Pakalpojuma sniegšanu.

13. Piedāvājumu vērtēšana

13.1. Piedāvājumu izvērtēšanu komisija veic 4 (četros) posmos:

1.posms – Piedāvājumu noformējuma pārbaude

· Komisija novērtē, vai piedāvājums sagatavots un noformēts atbilstoši nolikuma prasībām. 

· Ja piedāvājums neatbilst izvirzītajām prasībām, iepirkuma komisija lemj par piedāvājuma tālāku izskatīšanu.

2.posms – Pretendentu atlase 

· Komisija novērtē, vai pretendents atbilst nolikumā noteiktajiem kvalifikācijas kritērijiem un iesniedzis visus nolikumā pieprasītos dokumentus. 

· Ja piedāvājums neatbilst izvirzītajām prasībām, iepirkuma komisija lemj par piedāvājuma tālāku izskatīšanu.

3.posms – Piedāvājumu atbilstības pārbaude

· Komisija novērtē pretendenta tehnisko piedāvājumu atbilstoši nolikumā noteiktajām prasībām. 

· Ja piedāvājums neatbilst izvirzītajām prasībām, iepirkuma komisija lemj par piedāvājuma tālāku izskatīšanu.

4.posms – Piedāvājumu vērtēšana:
Pēc tam, kad komisija pārbaudījusi, vai piedāvājumos nav aritmētiskās kļūdas, komisija izvēlas piedāvājumu ar viszemāko cenu.
14. Iepirkuma līgums

14.1. Ar konkursa uzvarētāju tiks slēgts līgums saskaņā ar 4. pielikumā pievienoto līgumu projektu, kas ir šī nolikuma neatņemama sastāvdaļa.

14.2. Iepirkuma līgums tiks slēgts, pamatojoties uz iepirkuma nolikumu un konkursa uzvarētāja piedāvājumu.

15. Pielikumi

5.1. Tehniskā specifikācija uz 3 lapām;
5.2. Pieteikuma forma uz 2 lapām;
5.3. Tehniskā piedāvājuma forma uz 2 lapām;

5.4. Finanšu piedāvājuma forma uz 1 lapas;
5.5. Iepirkuma līguma projekts uz 5 lapām.
1. PIELIKUMS
iepirkuma „Elektroniska latviešu valodas 
apguves kursa izveide (Elektronisks latviešu 

valodas apguves kurss. II daļa” 
(iepirkuma i.d. nr. LVA 2011/12P) nolikumam
TEHNISKĀ SPECIFIKĀCIJA
	Iepirkuma priekšmets:
	Elektroniska latviešu valodas apguves kursa izveide (Elektronisks latviešu valodas apguves kurss. II. daļa)

	Mācību kursa mērķauditorija:
	Mācību kursa mērķauditorija ir pieaugušie ar minimālām latviešu valodas priekšzināšanām. 



	Mācību kursa saturs:


	Mācību kurss ir turpinājums Latviešu valodas aģentūras veidotajam elektroniskajam mācību līdzeklim pieaugušajiem valodas prasmes apguvei A1 valodas prasmes līmenī (pieejams aģentūras mājaslapā www.valoda.lv; sadaļa „Valodas apguve”) .

Mācību kurss ir paredzēts autonomai valodas apguvei. 

Mācību kurss ir sadalīts 7 tēmās (7 nodarbībās): 

1. Laika apstākļi

2. Iepirkšanās.

3. Kafejnīcā un restorānā.

4. Veselība.

5. Brīvais laiks.

6. Ceļošana. 

7. Svētki.



	Tehniskās prasības:


	Apjoms – 7 nodarbības (kopējais A4 lp. skaits 104 lp. un 13 lp. gramatikas sadaļa,); 1 nodarbības apjoms vidēji 15 lp.)

Vietne: LVA mājaslapa www.valoda.lv
Atbalsta valodas: angļu un krievu (atbalsta valodas izmantotas mācību kursa ievadā, uzdevumu tulkojumos un kā arī vārdnīcā, nodarbību saturs ir tikai latviešu valodā).
Mācību kursa ievadā trīs valodās (latviešu, krievu, angļu) sniegts skaidrojums par tā struktūru, izmantotajiem apzīmējumiem, doti ieteikumi, kā strādāt ar šo materiālu. 

Dizains/struktūra: mācību kursa saturs organizēts tā, lai lietotājs, ja vēlas, var brīvi mainīt tēmu secību (piemēram, gadījumā, ja valodas apguvējam jau ir nelielas priekšzināšanas un secīga virzīšanās no vienkāršākā uz sarežģītāko nav tik būtiska).

1.lapa ietver kursa nosaukumu, nākamās lapas ietver tehnisko prasību aprakstu, kam seko tēmu –nodarbību saraksts, no kura valodas apguvējam jāvar nokļūt uz jebkuru tēmu.

Pirms konkrētu tēmu atklāsmes sniegts latviešu valodas alfabēts, demonstrēta skaņu izruna, kā arī dota informācija par skaitļa vārdiem, kalendāru (gadalaiki, mēneši, dienas).

Nodarbību struktūrā ievērots vienots princips.. 

Katra nodarbība ietver 

· jauno mācību materiālu (teksti lasīšanai, pēc iespējas izmantojot dažādus tekstu veidus) un valodas materiālu (jaunos vārdus, frāzes),

· situācijai atbilstošus lasāmus un klausāmus tekstus (dialogus) jaunās vielas apguvei un klausīšanās prasmju attīstīšanai, 

· vizuālo materiālu,

· atbilstošu gramatikas vielu,

Katras nodarbības beigās kā apakšmoduļi iekļauti:

· vārdnīca. Pēc katras nodarbības sniegts to vārdu un frāžu, kas šai nodarbībā parādās pirmo reizi, tulkojums krievu un angļu valodā (atkarībā no tā, kuru valodu valodas apguvējs ir izvēlējies kā atbalsta valodu). Tulkojums ir bez skaņas. 

· uzdevumi pašpārbaudei. 

Katra uzdevuma sākumā dots paraugs, kā uzdevums veicams).

Atsevišķu moduli veido sadaļa „Gramatika”. Gramatikas viela vienkopus sniegta mācību kursa beigu daļā, tā ir pieejama jebkurā laikā, uzklikšķinot attiecīgai saitei. Mācību vielas izklāstā kā papildmateriāls iekļauta tikai minimālā gramatikas viela. Tas ļauj pašam valodas apguvējam izvēlēties sev atbilstošākos mācīšanās principus – iesākumā apgūt tikai katrai tēmai atbilstošās frāzes un vārdu formas vai līdztekus detalizēti apgūt arī gramatikas vielu.  Tāpat atsevišķos gadījumos iespējams, uzklikšķinot lodziņam, iegūt papildinformāciju, kas saistīta ar konkrēto tēmu. 

	
	Navigācija:

Katrā e‑kursa lapā tiek piedāvātas šādas navigācijas iespējas:

· Tālāk – lai pārietu uz nākamo e‑kursa lapu;

· Atpakaļ – lai skatītu iepriekšējo e‑kursa lapu;

· Kursa satura rādītājs – lai pārietu uz citu nodarbību;

· Nodarbības sākumlapa – lai atgrieztos nodarbības sākumlapā;

· Vārdu krātuve – lai skatītu nodarbības vārdnīcu;

· Iepriekš skatītā lapa – lai atgrieztos lapā, kuru lietotājs šajā darba sesijā bija skatījis pirms pašreiz redzamās lapas.

Papildu programmas elementi:

Atgriezeniskā saikne (feedback). Uzdevumu izpildē jāieprogrammē atgriezeniskā saikne (pareiza, nepareiza atbilde).. Ja valodas apguvējs trīs reizes kļūdās, parādās pareizā atbilde.

Paredzamās iespējamās darbības
:

Izmantoti dažādi pārbaudes uzdevumu veidi – tukšo vietu aizpildes, daudzizvēļu, pareizs/nepareizs, savienošanas, saskaņošanas uzdevumi, anketas aizpilde.

Paredzamās iespējamās darbības – uzdevumu veidi: 

· Ievietošana/aizvilkšana

· Saskaņošana/savienošana

· Izvēle

· Vārdu sakārtošana

· Vārdu/skaitļu/burtu ierakstīšana

· Iekrāsošana

Klausīšanās (klausīšanās uzdevumi ietver situācijas (viena vai divas balsis), kurās valodas apguvējs var noklausīties un veikt uzdevumu. Audio faili jāveido SWF un AI formātā.
Izpildītājam jānodrošina

· Navigācija: jāpiedāvā uz leju novelkama izvēlne vai ikona ar sekojošam četrām darbībām: 

· Atpakaļ , lai grieztos atpakaļ

· Nākošais, lai dotos pie nākošās darbības aktivitāšu ķēdē

· Izvēlne, lai atgrieztos pie iepriekšējās izvēlnes hierarhijā

· Iziet, lai izietu no programmas

· Tēmas ietvaros valodas apguvējs var brīvi pārvietoties pa lapām

Uz sākumlapu var nokļūt, nospiežot izvēlni „Kursa satura rādītājs”

	
	Pretendentam jānodrošina audio materiāla ieskaņošana un sagatavošana sadarbībā ar pasūtītāja atlasītajiem ierunātājiem.

Monologi (viens runātājs):

· Vīrieša balss 

· Sievietes balss 

Dialogi (divi runātāji):

· Vīrieša balss 

· Sievietes balss 

Kopā  audioieraksta veikšanai nepieciešamas (~ 8 stundas). Ar ierakstam paredzēto tekstu var iepazīties LVA uz vietas.

Par autortiesību, mantisko un blakustiesību ievērošanu attiecībā uz visiem izstrādātajiem materiāliem atbild un apmaksā pretendents

	Programmatūra:
	· Programmatūrai jādarbojas uz standarta tehniskā nodrošinājuma bāzes (standarta skaņas un video karte);

· tiešsaistes reģistrēšanās sistēma, izmantojot LVA mājas lapas pašreizējās lietotāju reģistrēšanas tehnoloģijas;

· pieslēgšanās ekrāni ved uz galvenās izvēlnes ekrānu, kurš sniedz informāciju par to, kā ir organizēts programmas saturs;

· programmai ir jābūt no platformas neatkarīgai. Jānodrošina, ka programmu var izvietot uz servera un strādāt ar to pieslēdzoties caur interneta biežāk lietojamajiem pārlūkiem – Internet Explorer, Mozilla Firefox, Safari un citām.

· audiotekstus var noklausīties atkārtoti.

· Lapu izejas formāts: FLA.

Nodarbību lapas ir ilustrētas. Ilustrācijas un animācija veidoti SWF un AI formātā;

Ilustrācijas, animācijas failus nodrošina Pasūtītājs. 

· animācija veidota SWF formātā

· ilustrācijas veidotas JPEG formātā

· animāciju apjoms ~ kopā 319 MB

·  izejas faili animācijām - Adobe Flash

Animāciju, ilustrāciju paraugu var saņemt pēc pieprasījuma.



	Cita Informācija:
	Pretendentam ir vismaz šādi speciālisti ar norādīto pieredzi un prasmēm:

Vadošais programmētājs:

Maģistra grāds informācijas tehnoloģiju vai datorzinību jomā;
Pieredze kā vadošajam programmētājam pēdējo 3 gadu laikā projektos, kuros izstrādāti un ieviesti interaktīvi mācību kvalifikācija interaktīvu mācību materiālu bāzes tehnoloģiju izstrādes jomā, apstiprināta ar izmantojamās programmatūras ražotāja vai tā autorizēta mācību centra izsniegtu sertifikātu vai kvalifikācijas apliecinājumu.
Testētājs:

Maģistra grāds informācijas tehnoloģiju vai datorzinību jomā;

Starptautiski atzīts sertifikāts programmatūras testēšanā (ISTQB Certified Tester vai ekvivalents).

E-mācību eksperts:

Maģistra grāds vai augstākā izglītība datorzinātnēs vai informācijas tehnoloģijās;

Kvalifikācija, apliecināta ar apmācību veikšanai piedāvātā neklātienes apmācības, izmantojot e-mācību metodi un elektroniskus mācību materiālus, tehnoloģiskā risinājuma ražotāja izsniegtu e-apmācību eksperta vai sertificēta kursu veidotāja sertifikātu.

Latviešu valodas speciālists:
Maģistra grāds filoloģijā;
Pieredze valodas interaktīvo mācību materiālu izstrādē.
Pretendentam ir ieviesta starptautiski atzīta kvalitātes vadības sistēma (piemēram, ISO 9001) attiecībā uz informācijas sistēmu izstrādi, ieviešanu, uzturēšanu un lietotāju apmācību.

Pretendentam jānodrošina audio materiāla sagatavošana.
Mācību kursa nodarbības, ilustrāciju un tekstu audioierakstam, animāciju paraugu ir iespējams saņemt elektroniskā veidā (kompaktdiskā) iesniedzot atsevišķu pieprasījumu.



	Piegāde:
	Piegāde elektroniskā formātā (ierakstītu datu nesējā) Rīgā, Lāčplēša ielā 35-12;
Uzstādīšana/ ievietošana darbam pasūtītāja vietnē www.valoda.lv

	Paredzamais līguma izpildes laiks:
	2 (divi) mēneši no līguma noslēgšanas.

	Garantija:
	24 mēneši.

	Apmaksas nosacījumi:
	Avansa maksājums 50 % no piedāvājuma summas 20 darba dienu laikā no līguma noslēgšanas un rēķina saņemšanas;

Atlikusī daļa no līguma faktiskās summas 40 darba dienu laikā no līguma izpildes, pavadzīmes iesniegšanas, pieņemšanas un nodošanas akta parakstīšanas un rēķina saņemšanas.

	Piedāvājuma vērtēšanas kritēriji:
	1. Piedāvājuma atbilstība pasūtītāja vajadzībām.

2. Piedāvājums ar zemāko cenu.


2. PIELIKUMS

iepirkuma „Elektroniska latviešu valodas 
apguves kursa izveide (Elektronisks latviešu 

valodas apguves kurss. II daļa” 
(iepirkuma i.d. nr. LVA 2011/12P) nolikumam
Pieteikums par piedalīšanos atklātā konkursā

„Elektroniska latviešu valodas apguves kursa izveide 

(Elektronisks latviešu valodas apguves kurss. II daļa)”

(iepirkuma i.d. Nr. LVA 2011/12P)
Pretendents,

________________________ /pretendenta nosaukums/ _____________________ /Nodokļu maksātāja reģistrācijas numurs/ tā________________ personā /Vadītāja vai pilnvarotās personas vārds un uzvārds/

ar šī pieteikuma iesniegšanu:

1. Piesakās piedalīties iepirkumā „Elektroniska latviešu valodas apguves kursa izveide (Elektronisks latviešu valodas apguves kurss. II daļa)”, i. d. Nr. LVA 2011/12P).

2. Sniegt Pakalpojumu saskaņā ar Tehnisko piedāvājumu, Iepirkuma līgumā un iepirkuma priekšmeta tehniskajā specifikācijā noteiktajā kārtībā un apjomā.

3. Apliecina, ka:

3.1. kandidāts, pretendents vai persona, kurai ir kandidāta vai pretendenta pārstāvības tiesības vai lēmuma pieņemšanas vai uzraudzības tiesības attiecībā uz šo kandidātu vai pretendentu, ar tādu tiesas spriedumu vai prokurora priekšrakstu par sodu, kurš stājies spēkā un kļuvis neapstrīdams, nav atzīta par vainīgu koruptīva rakstura noziedzīgos nodarījumos, krāpnieciskās darbībās finanšu jomā, noziedzīgi iegūtu līdzekļu legalizācijā vai līdzdalībā noziedzīgā organizācijā; 

3.2. kandidāts vai pretendents ar tādu kompetentas institūcijas lēmumu vai tiesas spriedumu, kurš stājies spēkā un kļuvis neapstrīdams, nav atzīts par vainīgu darba tiesību būtiskā pārkāpumā, kas izpaužas kā: 

a) viena vai vairāku tādu valstu pilsoņu vai pavalstnieku nodarbināšana, kuri nav Eiropas Savienības dalībvalstu pilsoņi vai pavalstnieki, ja tie Eiropas Savienības dalībvalstu teritorijā uzturas nelikumīgi, 

b) vienas personas nodarbināšana bez rakstveida darba līguma noslēgšanas, ja tā konstatēta atkārtoti gada laikā, vai divu vai vairāku personu vienlaicīga nodarbināšana bez rakstveida darba līguma noslēgšanas;

3.3. kandidāts vai pretendents ar tādu kompetentas institūcijas lēmumu vai tiesas spriedumu, kurš stājies spēkā un kļuvis neapstrīdams, nav atzīts par vainīgu konkurences tiesību pārkāpumā, kas izpaužas kā vertikālā vienošanās, kuras mērķis ir ierobežot pircēja iespēju noteikt tālākpārdošanas cenu, vai horizontālā karteļa vienošanās, izņemot gadījumu, kad attiecīgā institūcija, konstatējot konkurences tiesību pārkāpumu, kandidātu vai pretendentu ir atbrīvojusi no naudas soda; 

3.4. nav pasludināts kandidāta vai pretendenta maksātnespējas process, apturēta vai pārtraukta kandidāta vai pretendenta saimnieciskā darbība, uzsākta tiesvedība par kandidāta vai pretendenta bankrotu vai tiek konstatēts, ka līdz līguma izpildes paredzamajam beigu termiņam kandidāts vai pretendents būs likvidēts; 

3.5. kandidātam vai pretendentam Latvijā un valstī, kurā tas reģistrēts vai kurā atrodas tā pastāvīgā dzīvesvieta (ja tas nav reģistrēts Latvijā vai tā pastāvīgā dzīvesvieta nav Latvijā), nav nodokļu parādi, tajā skaitā valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādi, kas kopsummā katrā valstī pārsniedz 100 latus; 

3.6. kandidāta vai pretendenta darba ņēmēju mēneša vidējie darba ienākumi pirmajos trijos gada ceturkšņos pēdējo četru gada ceturkšņu periodā līdz pieteikuma vai piedāvājuma iesniegšanas dienai nav mazāki par 70 procentiem no darba ņēmēju vidējiem darba ienākumiem valstī minētajā periodā attiecīgajā nozarē atbilstoši NACE 2.red. klasifikācijas divu zīmju līmenim pēc Valsts ieņēmumu dienesta apkopotajiem datiem, kas publicēti Valsts ieņēmumu dienesta mājaslapā internetā. Ja kandidāts vai pretendents kā nodokļu maksātājs ir reģistrēts pēdējo četru gada ceturkšņu periodā līdz pieteikuma vai piedāvājuma iesniegšanas dienai, tiek ņemti vērā darba ņēmēju mēneša vidējie darba ienākumi periodā no nākamā mēneša pēc reģistrācijas mēneša līdz pieteikuma vai piedāvājuma iesniegšanas dienai; 

3.7. kandidāta vai pretendenta — fiziskās personas, kuras pastāvīgā dzīvesvieta ir Latvijā, kura nenodarbina citas personas un ir reģistrēta kā saimnieciskās darbības veicēja, viena divpadsmitā daļa no deklarētā apliekamā ienākuma no saimnieciskās darbības gadā, par kuru ir iestājies gada ienākumu deklarācijas iesniegšanas termiņš, nav mazāka par 70 procentiem no darba ņēmēju vidējiem mēneša darba ienākumiem pirmajos trijos gada ceturkšņos pēdējo četru gada ceturkšņu periodā līdz pieteikuma vai piedāvājuma iesniegšanas dienai attiecīgajā nozarē atbilstoši NACE 2.red. klasifikācijas divu zīmju līmenim pēc Valsts ieņēmumu dienesta apkopotajiem datiem, kas publicēti Valsts ieņēmumu dienesta mājaslapā internetā; 

3.8. kandidāts vai pretendents nav sniedzis nepatiesu informāciju savas kvalifikācijas novērtēšanai.
iesniedzam/iesniedzu piedāvājumu, kas sastāv no:

1. Šī pieteikuma;

2. Nolikuma 9.2. punktā norādītajiem dokumentiem;

3. Nolikuma 10. punktā norādītajiem dokumentiem;

4. Tehniskā piedāvājuma brīvā formā;;

5. Finanšu piedāvājuma formas, (turpmāk – Piedāvājums);

6. Citi dokumenti.
Piedāvājums ir spēkā 90 dienas no Nolikumā noteiktā piedāvājumu iesniegšanas termiņa.

Visas Piedāvājumā sniegtās ziņas ir patiesas.

Paraksts_______________________________________

(pretendenta paraksts) 

Visas Piedāvājumā sniegtās ziņas ir patiesas.

Paraksts_______________________________________

(pretendenta paraksts)

Vārds, uzvārds: ________________________________

Juridiskās personas nosaukums:___________________

_____________________________________________

(amata nosaukums)
Reģistrācijas Nr.________________________________

Pretendenta adrese: _____________________________
Pretendenta tālruņa, faksa numuri, e-pasts:___________

_____________________________________________
3. PIELIKUMS

iepirkuma „Elektroniska latviešu valodas 
apguves kursa izveide (Elektronisks latviešu 

valodas apguves kurss. II daļa” 
(iepirkuma i.d. nr. LVA 2011/12P) nolikumam
Tehniskais piedāvājums 
„Elektroniska latviešu valodas apguves kursa izveide (Elektronisks latviešu valodas apguves kurss. II daļa)”

(iepirkuma i.d. nr. LVA 2011/12P)
	Tehniskās prasības:


	· Apjoms: 
Apraksts saskaņā ar pretendenta piedāvājumu un iepirkuma priekšmeta tehnisko aprakstu;
· Vietne: 
Apraksts saskaņā ar pretendenta piedāvājumu un iepirkuma priekšmeta tehnisko aprakstu;
· Atbalsta valodas: 
Apraksts saskaņā ar pretendenta piedāvājumu un iepirkuma priekšmeta tehnisko aprakstu;
· Dizains/struktūra: 
Apraksts saskaņā ar pretendenta piedāvājumu un iepirkuma priekšmeta tehnisko aprakstu;
· Navigācija: 
Apraksts saskaņā ar pretendenta piedāvājumu un iepirkuma priekšmeta tehnisko aprakstu;
· Papildu programmas elementi: 
Apraksts saskaņā ar pretendenta piedāvājumu un iepirkuma priekšmeta tehnisko aprakstu;
· Paredzamās iespējamās darbības: 
Apraksts saskaņā ar pretendenta piedāvājumu un iepirkuma priekšmeta tehnisko aprakstu;
· Pretendents nodrošina audio materiāla ieskaņošanu un sagatavošanu sadarbībā ar pasūtītāja atlasītajiem ierunātājiem. 

	Programmatūra:
	Apraksts saskaņā ar pretendenta piedāvājumu un iepirkuma priekšmeta tehnisko aprakstu;


	Cita informācija:
	Vadošais programmētājs: Informācija par darbinieku, viņa profesionālo kvalifikāciju, profesionālo pieredzi līdzvērtīgu pasūtījumu izpildē, izglītību.
Testētājs: Informācija par darbinieku, viņa profesionālo kvalifikāciju, profesionālo pieredzi līdzvērtīgu pasūtījumu izpildē, izglītību.

E-mācību eksperts: Informācija par darbinieku, viņa profesionālo kvalifikāciju, profesionālo pieredzi līdzvērtīgu pasūtījumu izpildē, izglītību.
Latviešu valodas speciālists: Informācija par darbinieku, viņa profesionālo kvalifikāciju, profesionālo pieredzi līdzvērtīgu pasūtījumu izpildē, izglītību.


	Pieredze līdzīgu pakalpojumu sniegšanā:
	Apraksts brīvā formā.

	Piegāde:
	Piegāde elektroniskā formātā (ierakstītu datu nesējā) Rīgā, Lāčplēša ielā 35-12;
Uzstādīšana/ ievietošana darbam pasūtītāja vietnē www.valoda.lv

	Paredzamais līguma izpildes laiks:
	2 (divi) mēneši no līguma noslēgšanas.

	Garantija:
	24 mēneši.

	Apmaksas nosacījumi:
	Pretendenta piedāvājums


4. PIELIKUMS

iepirkuma „Elektroniska latviešu valodas 
apguves kursa izveide (Elektronisks latviešu 

valodas apguves kurss. II daļa” 
(iepirkuma i.d. nr. LVA 2011/12P) nolikumam
Finanšu piedāvājuma forma

„Elektroniska latviešu valodas apguves kursa izveide (Elektronisks latviešu valodas apguves kurss. II daļa)”

(iepirkuma i.d. nr. LVA 2011/12P)
	FINANŠU PIEDĀVĀJUMS

	Pakalpojuma līgumcena bez PVN: 
	

	PVN
	

	Pakalpojuma kopējā cena, ieskaitot PVN:
	


Paraksts_______________________________________

(pretendenta paraksts)

Vārds, uzvārds: ________________________________

Juridiskās personas nosaukums:___________________

_____________________________________________

_____________________________________________

(amata nosaukums)
Reģistrācijas Nr._______________________________

Pretendenta adrese: _____________________________
Pretendenta tālruņa, faksa numuri, e-pasts:___________

_____________________________________________
5. PIELIKUMS

iepirkuma „Elektroniska latviešu valodas 
apguves kursa izveide (Elektronisks latviešu 

valodas apguves kurss. II daļa” 
(iepirkuma i.d. nr. LVA 2011/12P) nolikumam
IEPIRKUMA LĪGUMS (PROJEKTS)
Rīgā, 







2011. gada ____________________
Valsts aģentūra „Latviešu valodas aģentūra”, reģ. Nr. 90009113250, tās direktora Jāņa Valdmaņa personā, kurš rīkojas saskaņā ar 2009. gada 21. aprīļa Ministru kabineta noteikumiem Nr. 337 „Valsts aģentūras „Latviešu valodas aģentūra” nolikums””, (tālāk tekstā – PASŪTĪTĀJS), no vienas puses, un 
___________________________ (reģ.nr.____________________________), _______________________ personā, (turpmāk tekstā ​ UZŅĒMĒJS), no otras puses, abi kopā saukti - Puses, pamatojoties uz Pasūtītāja veiktās iepirkuma procedūras „Elektroniska latviešu valodas apguves kursa izveide (Elektronisks latviešu valodas apguves kurss. II daļa” (iepirkuma identifikācijas Nr. LVA 2011/12P) rezultātiem, noslēdz šādu līgumu:
1. VISPĀRĪGIE NOTEIKUMI

1.1. UZŅĒMĒJS ir piedalījies PASŪTĪTĀJA rīkotajā iepirkuma procedūrā „Elektroniska latviešu valodas apguves kursa izveide (Elektronisks latviešu valodas apguves kurss. II daļa” (identifikācijas Nr.: Nr. LVA 2011/12P.)
1.2. Saskaņā ar iepirkuma komisijas 2011. gada ________________ lēmumu UZŅĒMĒJS ir ieguvis tiesības realizēt savu iesniegto piedāvājumu.

2. LĪGUMA PRIEKŠMETS

2.1. PASŪTĪTĀJS uzdod, bet UZŅĒMĒJS apņemas izveidot un piegādāt PASŪTĪTĀJAM programmproduktu “ Elektronisks latviešu valodas apguves kurss. II daļa”, uzstādīt un ievietot to pasūtītāja vietnē www.valoda.lv,  (turpmāk tekstā – Programmatūra) saskaņā ar iepirkuma nolikuma noteikumiem un UZŅĒMĒJA piedāvājumu (turpmāk tekstā – Pakalpojumi).

2.2. Visas prasības, kas izvirzāmas Programmatūrai un saskaņā ar kurām Programmatūra tiks pieņemta, ir noteiktas tehniskajā specifikācijā, kas pievienots Līgumam kā 1. pielikums un UZŅĒMĒJA piedāvājumā. Tehniskā specifikācija un tajā noteiktās prasības var tikt precizētas tikai saskaņā ar Pušu vienošanos.

2.3. PASŪTĪTĀJS apņemas pieņemt Līguma prasībām atbilstoši izpildītus darbus un apmaksāt tos saskaņā ar Līguma nosacījumiem.

3. LĪGUMA IZPILDES TERMIŅI

3.1. Līguma 2.1. punktā norādītā pakalpojuma izpildes termiņš ir 60 (sešdesmit) dienas no līguma noslēgšanas.
4. PAKALPOJUMA SNIEGŠANA UN KVALITĀTES GARANTIJA

4.1. UZŅĒMĒJS garantē, ka Pakalpojums tiks sniegts nevainojamā kvalitātē.

4.2. Puses vienojas par kārtību, kādā tiks konstatētas un novērstas situācijas Programmatūras darbināšanas laikā, kad datorprogramma neveic līgumā paredzēto darbību līgumā vai Darba uzdevumā noteiktajā veidā (tālāk tekstā – Kļūda). 

4.3. PASŪTĪTĀJS un UZŅĒMĒJS apzinās un atzīst par pieļaujamu, ka Programmatūrā iespējamas Kļūdas, kuras var palikt neatklātas Programmatūras darbības pārbaudes laikā Pasūtītāja datorvidē, nosakot Programmatūras darbības atbilstību līguma un tā pielikumu noteikumiem. 

4.4. PASŪTĪTĀJS paziņos UZŅĒMĒJAM par katru konstatēto kļūdu, sniedzot tās aprakstu atbilstīgi Pušu 4.2. punkta ietvaros saskaņotajai kārtībai. 

4.5. UZŅĒMĒJS veiks pasākumus Kļūdas analīzei, cēloņu noteikšanai, labošanai un novēršanai 5 darba dienu laikā pēc paziņojuma saņemšanas.

4.6. Attiecībā uz Programmatūrā konstatētajām kļūdām, PASŪTĪTĀJS neprasīs no UZŅĒMĒJA nekādu citu kompensāciju, kaitējuma vai zaudējumu atlīdzību, kā vien kļūdas novēršanu uz UZŅĒMĒJA rēķina.

4.7. Ja Kļūdas analīzes gaitā tiek konstatēts, ka Kļūdas cēlonis ir izmaiņas Programmatūrā, kuras nav veicis UZŅĒMĒJS, Kļūdas labošana veicama uz PASŪTĪTĀJA rēķina, par samaksas apjomu un kārtību vienojoties atsevišķi.

4.8. Ja situācija, kuru PASŪTĪTĀJS piesaka kā Kļūdu, rodas nevis Programmatūras kļūdainas darbības dēļ, bet tādēļ, ka Programmatūras darbība attiecīgajā situācijā nav paredzēta līgumā un tā pielikumos, Puses var vienoties par nepieciešamo papildinājumu veikšanu līgumā.

5. INFORMĀCIJAS SNIEGŠANAS UN APMAIŅAS KĀRTĪBA

5.1. PASŪTĪTĀJAM ir pienākums dot UZŅĒMĒJAM informāciju, kura ir nepieciešama vai var būt noderīga UZŅĒMĒJAM šī līguma izpildei, ja UZŅĒMĒJS pieprasa šādu informāciju. Ja PASŪTĪTĀJS atsaka šādas informācijas sniegšanu, UZŅĒMĒJAM nav pienākuma gādāt šo informāciju no citiem avotiem un uzskatāms, ka PASŪTĪTĀJS atteicies saņemt rezultātus, kurus nav iespējams sasniegt bez attiecīgās informācijas.

5.2. Puses apzinās, ka Programmatūras radīšanas un izstrādes procesā dažādu iemeslu dēļ iespējamas tehniskās specifikācijas izmaiņas, kurām var būt būtisks iespaids uz līguma izpildi. Tādēļ katrā gadījumā, kad šādas izmaiņas izrādītos nepieciešamas, izmaiņas ierosinājušais līguma dalībnieks sniegs otram izmaiņu nepieciešamības pamatojumu, kā arī nodrošinās otra līguma dalībnieka interešu ievērošanu attiecībā uz šī līguma izpildi.

5.3. Ņemot vērā 5.1. punkta noteikumus, PASŪTĪTĀJS un UZŅĒMĒJS piekrīt, ka tie neatteiks otram tikšanās, kurās tiktu saskaņota veicamie darbi, risināti dažādi ar līguma izpildi saistīti jautājumi, pārskatīta darbu gaita un, ja nepieciešams, pieņemti lēmumi attiecībā uz turpmāko rīcību. Šādās tikšanās reizēs katrs no līguma dalībniekiem nodrošinās tā norīkotā pārstāvja klātbūtni. Katrs no līguma dalībniekiem var sagatavot šādu tikšanos protokolus, un otra līguma dalībnieka pārstāvis parakstīs šos protokolus.

6. IZMAIŅU IEROSINĀŠANAS KĀRTĪBA

6.1. PASŪTĪTĀJS ikvienā šī Līguma izpildes stadijā ir tiesīgs pieprasīt atsevišķu nodevumu pārstrādāšanu un atkārtotu iesniegšanu, un šādi pieprasījumi UZŅĒMĒJAM bez ierunām jāpieņem gadījumos, ja, izskatot atsevišķus UZŅĒMĒJA nodevumus, konstatēti kļūdaini vai neprecīzi pieņēmumi iepriekšējos nodevumos.

6.2. Gadījumā, ja PASŪTĪTĀJA 6.1. punkta kārtībā iesniegtais izmaiņu pieprasījums  ievērojami izmaina Līguma noteikumus un paredzēto darbu apjomu, UZŅĒMĒJS ir tiesīgs prasīt Līguma izbeigšanu. Šādā gadījumā PASŪTĪTĀJS izmaksā UZŅĒMĒJAM samērīgu atlīdzību par paveiktajiem darbiem.

7. PROGRAMMATŪRAS PIEŅEMŠANAS KĀRTĪBA

7.1. Saņemot paziņojumu par Programmatūras izveidi, PASŪTĪTĀJS piecu darba dienu laikā paziņo UZŅĒMĒJAM darba dienu (ne vēlāk kā desmit dienas pēc paziņojuma saņemšanas), kurā Programmatūra var tikt instalēta PASŪTĪTĀJA datorvidē un var tikt veikts Programmatūras akcepttests (Programmatūras darbības pārbaude Pasūtītāja datorvidē, nosakot Programmatūras darbības atbilstību Darba uzdevumam, tālāk tekstā – Akcepttests). PASŪTĪTĀJS nodrošina UZŅĒMĒJA darbiniekiem iespēju veikt Programmatūras instalāciju un sagatavošanu Akcepttestam.

7.2. Akcepttestu veic PASŪTĪTĀJS UZŅĒMĒJA pārstāvju klātbūtnē. Akcepttesta gaita tiek fiksēta Akcepttesta protokolā, kuru sastāda PASŪTĪTĀJS, bet paraksta PASŪTĪTĀJA un UZŅĒMĒJA pārstāvji.

7.3. Ja Akcepttesta ietvaros tiek konstatēts, ka Programmatūra atbilst tehniskajai specifikācijai, PASŪTĪTĀJS trīs darba dienu laikā izsniedz UZŅĒMĒJAM parakstītu nodošanas-pieņemšanas aktu. Esot šādam aktam, nav nepieciešams Akcepttesta protokols.

7.4. Ja Akcepttesta protokolā konstatēta Programmatūras neatbilstība Tehniskajai specifikācijai, UZŅĒMĒJS divu darba dienu laikā pēc Akcepttesta protokola abpusējas parakstīšanas paziņo PASŪTĪTĀJAM termiņu, kurā varēs tikt veikts nākamais Programmatūras Akcepttests. Tomēr PASŪTĪTĀJS un UZŅĒMĒJS var vienoties, ka PASŪTĪTĀJS pieņem Programmatūru ar Kļūdām, kas nekavē Programmatūras lietošanu, bet UZŅĒMĒJS šādas kļūdas novērš saskaņā ar līguma 4. sadaļas noteikumiem

7.5. Pēc tam kad PASŪTĪTĀJS pieņēmis Programmatūru, UZŅĒMĒJS līdz 2008. gada 1. augustam nodot Programmatūru Tehniskajā specifikācijā norādītajā daudzumā.

8. DARBU CENA UN APMAKSAS KĀRTĪBA

8.1. Par veiktajiem darbiem Pasūtītājs maksā Uzņēmējam Ls __________________, kas sastāv no pamatsummas Ls ____________ un pievienotās vērtības nodokļa Ls ______________.

8.2. Apmaksa tiks veikta šādā kārtībā:

8.2.1. Ls ___________________ (summā iekļauts PVN) 20 (divdesmit) darba dienu laikā no Līguma noslēgšanas un rēķina saņemšanas;

8.2.2. Ls ____________________ (summā iekļauts PVN) 40 (četrdesmit) darba dienu laikā no nodošanas – pieņemšanas akta parakstīšanas un rēķina saņemšanas..

8.3. UZŅĒMĒJS izraksta un iesniedz PASŪTĪTĀJAM rēķinus saskaņā ar Līguma noteikumiem. 
9. GARANTIJAS

9.1. 
Programmatūras garantijas laiks ir noteikts 24 mēneši no tās nodošanas-pieņemšanas akta parakstīšanas dienas. 

9.2. 
Garantijas laikā UZŅĒMĒJA pienākums ir novērst visus defektus (produkcijas kvalitātes neatbilstība Līguma un tā pielikumu noteikumiem) darbu izpildes rezultātos un piegādātājos produktos, kuri būs radušies UZŅĒMĒJA kļūdaini veiktā izpildījuma dēļ, kā arī veikt izmaiņas Programmatūrā pēc PASŪTĪTĀJA pieprasījuma saņemšanas un Pušu vienošanās.

10. PUŠU ATBILDĪBA

10.1. Ja UZŅĒMĒJS līguma noteiktajā termiņā neizveido Programmatūru, neievieto Programmatūrā PASŪTĪTĀJA savlaicīgi piegādātos datus vai nepiegādā izgatavotos datu nesējus ar programmu, UZŅĒMĒJS maksā PASŪTĪTĀJAM līgumsodu 0,5 %, apmērā no nesniegto Pakalpojumu cenas par katru turpmāk nokavēto dienu.

10.2. Ja PASŪTĪTĀJS nesamaksā UZŅĒMĒJAM līgumiskajā termiņā maksājumus saskaņā ar šī Līguma nosacījumiem, viņš maksā UZŅĒMĒJAM līgumsodu 0,5 % apmērā no nokavētā maksājuma par katru turpmāk nokavēto dienu.

10.3. Ja UZŅĒMĒJS nepamatoti kavē Pakalpojumu sniegšanas termiņu vairāk kā 30 (trīsdesmit) kalendārās dienas, tad PASŪTĪTĀJS ir tiesīgs izbeigt šo Līgumu vienpusīgi. Šajā gadījumā Uzņēmējs 15 (piecpadsmit) darba dienu laikā pēc Līguma izbeigšanas atmaksā saņemto maksājumu un līgumsodu.

11. INTELEKTUĀLĀ ĪPAŠUMA TIESĪBAS

11.1. PASŪTĪTĀJAM vienīgajam pieder autora mantiskās tiesības uz Līguma ietvaros izstrādāto Programmatūru. Parakstot šo līgumu, UZŅĒMĒJS piešķir PASŪTĪTĀJAM tiesības izmantot Programmatūru un ar tās palīdzību izveidotos rezultātus visā pasaulē un visos veidos:

11.1.1. izplatīt Programmatūru un ar tās palīdzību izveidotos rezultātus;

11.1.2. padarīt Programmatūru un ar tās palīdzību izveidotos rezultātus pieejamu sabiedrībai pa vadiem vai citādā veidā tādējādi, ka tai var piekļūt individuāli izraudzītā vietā un individuāli izraudzītā laikā;

11.1.3. iznomāt, izīrēt un publiski patapināt Programmatūru un ar tās palīdzību izveidotos rezultātus;

11.1.4. īslaicīgi vai pastāvīgi reproducēt Programmatūru (ciktāl datorprogrammas ielādēšana, demonstrēšana, izmantošana, pārraidīšana vai glabāšana prasa to reproducēt, ja šādu darbību rakstveidā atļauj tiesību subjekts);

11.1.5. tulkot, adaptēt un jebkādi citādi pārveidot Programmatūru un reproducēt šādi iegūtos rezultātus (ciktāl tas nav pretrunā ar tās personas tiesībām, kura pārveido datorprogrammu).

11.2. UZŅĒMĒJAM nekādā gadījumā un nekādos apstākļos nav tiesību bez PASŪTĪTĀJA iepriekš dotas, tiešas un rakstveidā noformētas piekrišanas atsavināt, iznomāt, patapināt un citādā veidā nodot ar šo līgumu saņemtos autortiesību objektus, tai skaitā, nodot Līguma ietvaros izstrādāto Programmatūru trešajām personām.

11.3. UZŅĒMĒJS garantē, ka visi Programmatūrā iekļauto autortiesību objektu autori vai to mantinieki ir nodevuši visas tiesības izmantot šos autortiesību objektus saskaņā ar šī Līguma noteikumiem. 

12. KONFIDENCIALITĀTE

12.1. Visa PASŪTĪTĀJA informācija, Līguma izpildes gaitā izveidotie Darba materiāli un nodevumi ir konfidenciāli. 

12.2. PASŪTĪTĀJA informācijas izpaušana netiks uzskatīta par Līguma noteikumu pārkāpumu tikai un vienīgi sekojošos gadījumos:

12.2.1. Attiecīgā informācija tiek izpausta pēc tam, kad tā kļuvusi publiski zināma vai pieejama neatkarīgi no Pusēm;

12.2.2. Informācija tiek izpausta tiesību aktos noteiktajos gadījumos, apjomā un kārtībā.
13. KONTAKTINFORMĀCIJA

13.1. Visa informācija, kura attiecas uz šī Līguma izpildi, uzskatāma par pienācīgi nodotu, ja tā nosūtīta rakstiski. Informācija, kura nosūtīta ar elektroniskajiem saziņas līdzekļiem, uzskatāma par nodotu, ja informācijas saņēmējs to apstiprinājis ar atbildes sūtījumu.

13.2. Pasūtītāja kontaktpersona: _______________________, e-pasts: _____________________, tel: ________________, fakss: _________________, pasta adrese: _______________________.

13.3. UZŅĒMĒJA kontaktpersona _______________________, e-pasts: _____________________, tel: ________________, fakss: _________________, pasta adrese: _______________________.

13.4. Pārstāvju nomaiņas gadījumā otra Puse par to tiek rakstiski informēts trīs darba dienu laikā.

14. NEPĀRVARAMA VARA

14.1. Neviena Puse nav atbildīga par savu saistību daļēju vai pilnīgu neizpildi, ja tas ir rezultāts tādiem notikumiem kā plūdi, ugunsgrēks, karadarbība, valdības lēmumi u.c., kas notikuši pēc Līguma slēgšanas un nav izraisīti ar kādas Puses nolūku.

14.2. Pusei, kas nokļuvusi nepārvaramas varas apstākļos, bez kavēšanās, bet ne vēlāk kā 3 (trīs) dienu laikā, rakstiski jāinformē par to otra Puse. Puses apņemas vienoties par to, vai šādi nepārvaramas varas apstākļi traucē vai padara šī Līguma saistību izpildi par neiespējamu, kā arī izlems līgumsaistību turpināšanas (vai izbeigšanas) būtiskos jautājumus.

14.3. Nepārvaramas varas apstākļu esamību un to pastāvēšanas termiņu apliecina ar kompetentas institūcijas atzinumu.

15. CITI NOTEIKUMI.

15.1. Šis līgums stājas spēkā ar tā abpusējas parakstīšanas dienu un ir spēkā līdz visu tajā atrunāto saistību pilnīgai izpildei.

15.2. Visi šī Līguma papildinājumi noformējami rakstiski, un tie stājas spēkā tikai pēc to apliecināšanas ar Pušu parakstiem un zīmogiem. 

15.3. Visi strīdi un domstarpības, kas varētu rasties starp Pusēm Līguma izpildes rezultātā, tiek risināti sarunu ceļā. Ja savstarpēja vienošanās netiek panākta, Pusēm ir tiesības griezties tiesā Latvijas Republikas normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā.

15.4. Līgums sastādīts divos eksemplāros, pa vienam katram Pusei.

16. PUŠU REKVIZĪTI UN PARAKSTI

�Šeit minētas visas iespējamās veidojamās darbības , konkrētās darbības  jāsaskaņo ar LVA (mācību kursa satura veidotājiem).
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